Znak sprawy: ADM 262.8.2024.Tt

Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Szczegotowy zakres ustug sprzatania w Muzeum Zabawek i Zabawy

1. OBIEKT A (Plac Wolnosci 2)
Powierzchnia uzytkowa 1785 m?, na ktérg sktadajq sie:

Lp. Rodzaj Powier | Charakterystyka Czestotliwos$¢ sprzatania Zakres prac:

pomieszczenia zchnia | pomieszczenia
w m?

1.1. | sale 812,00 | podloga: terakota, sale ekspozycyjne — Zamawiajgcy | Zamiatanie i mycie
ekspozycyjne, granitowa, kostka wymaga, aby sale ekspozycyjne | podiogi, mycie drzwi,
hol gléwny brukowa, parapety: byly sprzatane od poniedziatku do | o$cieznic drzwi, gniazdek,
i dodatkowy, marmur niedzieli. Wymagane jest, aby | wylacznik6éw, kaloryferow,
szatnia, kacik gruntowne sprzatanie odbywalo si¢ | usuwanie miejscowych
zabaw na salach wystawowych zabrudzefi. Sprzatanie

w poniedzialek (Muzeum jest stalej ekspozycji.
zamknigte dla zwiedzajacych), Odkurzanie kacika zabaw.
w pozostale dni przed otwarciem

wystaw (szczegblowe godziny

zostana ustalone z Wykonawca).

1.2. | pomieszczenia 23,00 podloga: terakota , wg potrzeb Zamiatanie i mycie

ochrony, parapety: marmur podiogi, mycie drzwi,
framug, drzwi, gniazdek,
wylacznikow, kaloryferow,
usuwanie miejscowych
zabrudzen.

1.3. | pomieszczenia 302,78 | podioga: parkiet Sprzatanie w poniedzialek, sroda, Zamiatanie, odkurzanie
biurowe, 67,84 m?, piatek, sobota — 4 dni w tygodniu. | i mycie podlogi, mycie
biblioteka, sala wykladzina drzwi, framug drzwi,
konferencyjna, dywanowa, 168,24 parapetéw, kontaktow,

m?, panele PVC 66,7 wylacznikow, kaloryferow,
m?, parapety: usuwanie miejscowych
drewniane - okleina zabrudzen. Odkurzanie
fornir dgbowy oraz wykladziny. Czyszczenie
marmurowe mebli ptynami do
konserwacji mebli,
w miare potrzeb.
Czyszczenie na sucho
sprzetu: telefony, fax,
| sprzet komputerowy, itp.

1.4. | pomieszczenia 61,00 podtoga: terakota; Lazienki - sprzatanie codziennie. Mycie podiog, scianek
sanitarne - 10 $ciany: glazura; dziatowych, drzwi, ar-
tazienek ogoélem: 11 tazienek matury, luster wiszacych,

wyposazonych
w standardowe
urzadzenia

glazury na $cianach,
sanitariatow wraz ze
wszystkimi urzadzeniami
znajdujacymi si¢ w
fazienkach: pojemniki na
papier. Dezynfekcja
urzadzen sanitarnych,

stosowanie na biezaco




$rodkow ods$wiezajacych,
zapachowych oraz papieru
toaletowego i recznikéw
B papierowych.
dwie klatki 298,78 | podloga: terakota i sprzatanie 5 dni w tygodniu: Zamiatanie i mycie
schodowe tarkett , parapety: poniedziatek — piatek podiogi, mycie drzwi,
korytarze, marmur, drewno z framug drzwi, kontaktow,
pomieszczenie fornirem debowym wylacznikow, usuwanie
socjalne, miejscowych zabrudzen.
pracownie
Magazyn , 159,98 | Podloga: terakota Sprzatanie w godzinach pracy, raz | Zamiatanie i mycie
kottownia i na pét roku gruntowne pod podlogi, mycie drzwi,
pozostate nadzorem pracownika Muzeum framug drzwi, kontaktow,
pomieszczenia w wylacznikéw, usuwanie
piwnicy miejscowych zabrudzen.
Dwa razy w roku regaty
i szafki z eksponatami —
odkurzanie i czyszczenie.
dzwig osobowy (1,60) wg potrzeb
Sala edukacyjna 49 wg potrzeb w godzinach
przedpotudniowych w dni
powszednie, oprocz poniedziatkéw,
oraz w soboty i niedziele
Wszystkie Konserwacja z czestotliwo$cia
pomieszczenia zapewniajacg wlasciwa
eksploatacje terakoty, parkietu,
tarkett-u i wykladzin
podlogowych

1.10 Drzwi w catym budynku Muzeum sg drewniane, oklejone okleing drewnopodobna.

1.11. Sprzatanie ekspozycji na salach wystawowych o powierzchni 596,50 m2. Sprzatanie sal
wystawowych, poza podstawowym zakresem wymienionym w punkcie 1.1..do 1.9. obejmuje
Scieranie kurzu z plansz, gablot, czyszczenie na biezaco szklanych czeéci gablot, plansz
i eksponatéw wskazanych przez pracownikow Muzeum — wg potrzeb. W ramach tej ustugi
Zamawiajgcy wymaga gruntownego sprzatania stalej ekspozycji raz w roku min: gablot, mycie
ich od wewnatrz jak rowniez mycie przedmiotow stanowigcych czgs¢ ekspozycji lub jej
elementéw oraz eksponatéw wskazanych przez pracownikow Muzeum. Gruntowne sprzatanie
odbywac¢ sie bedzie pod nadzorem pracownikéw Muzeum.

2. Poza zakresem czynnosci wymienionych w punkcie 1.1 do 1.11 ustuga obejmuje:

Mycie okien i przeszklonych powierzchni stolarki aluminiowej.

W Muzeum znajduje si¢ 128 okien o lacznej powierzchni 270,81 m?. Zamawiajacy wymaga mycia
128 okien dwa razy w roku oraz mycia szyb w drzwiach, ktére nalezy utrzymywac w czystosci
W miar¢ potrzeb.

2.1. Utrzymanie czystosci na dziedzincu Muzeum, przejsciu w bramie gléwnej, drodze wzdhuz
péinocnego skrzydta, oraz chodnikow wokdét budynku. Wykonawca wyposazy pracownikdéw
w odpowiedni sprzet do utrzymania czystosci.

2.2. Prace sezonowe:




2.2.1. Odsniezanie w okresie zimowym dziedzinca Muzeum, przejscia w bramie gtéwnej, drogi
wzdhuz pétocnego skrzydla obiektu i chodnikow wokot Muzeum. W zaleznosci od warunkéw
atmosferycznych, odsniezanie i usuwanie lodu z doj$¢ i dojazdow do nieruchomosci
Zamawiajacego, nalezy wykonywaé codziennie rano — réwniez w weekendy (najpdzniej do
godziny 7:00). Ushuiga powinna by¢ wykonywana z nalezyta staranno$cia, z zapewnieniem
bezpieczenstwa dla ruchu pieszego. Jezeli przepisy tak stanowiag Wykonawca moze stosowaé
dodatkowe $rodki chemiczne lub piasek. ROwnoczesnie ustuga winna by¢ prowadzona
sukcesywnie podczas stalych opadéw, by przejscia byly odsniezone i zabezpieczone przed
poslizgnieciem.
2.2.2. Systematyczne podlewanie zieleni na wewnetrznym dziedzincu Muzeum oraz zywoplotu
wzdhluz drogi w pdinocnej czesci nieruchomoscei.
2.2.3. Systematyczne wyrywanie chwastow z zieleni na wewnetrznym dziedzincu Muzeum
zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego.
2.3. Codzienne czyszczenie wycieraczek przed i wewnatrz budynku.
2.4. Usuwanie pajeczyn i usuwanie zanieczyszczen (kurzu) z kratek wentylacyjnych oraz innych
miejsc ich wystepowania zar6wno wewnatrz obiektu, jak i na zewnatrz - w miar¢ potrzeb.
2.5. Mycie i1 usuwanie wszelkich zanieczyszczen, niewymienionych wczeséniej, codziennie lub
okresowo tak, aby wykonanie ustugi miato znamiona nalezytej starannosci.
2.6. W okresie od 1 maja do 30 czerwca i od 1 wrzesnia do 15 pazdziernika (okresy, w ktérych
Muzeum odwiedzane jest przez najwicksza w ciggu roku liczbe zwiedzajgcych) konieczne bedzie
wydluzenie czasu pracy 1 osoby sposrod osob dbajacych o utrzymanie czystosci do godz. 17.00.
2.7. Podczas Miedzynarodowej Nocy Muzeéw i Swieta Kiele w godzinach: od 19.00-24.00 oraz
w trakcie wernisazy (nie wigcej niz 3 razy w roku) do godz. 20:00, niezbedna jest obecnos¢ jednej
osoby sposrod osob sprzatajacych w celu utrzymania czystosci w Muzeum .
3. Dodatkowe wymagania zwigzane z ustugg sprzatania:
3.1. Wykonawca oswiadcza, ze zapewni do realizacji zamowienia sprzet specjalistyczny,
wszystkie $rodki czystosci (poza mydlem w pianie do rak, papierem toaletowym i recznikami
papierowymi) oraz $rodki do konserwacji i zabezpieczenia posadzek, piasek i sl oraz wszelkie
inne srodki niezbe¢dne do wykonywania prac.
3.2. Wykonawca zapewni do realizacji zamowienia:

e worki foliowe do koszy na smieci,

e ods$wiezacze powietrza w toaletach,

e plyn do naczyn,

¢ myjki do naczyn.




e 12 dozownikéw do recznikdéw papierowych w roli centralnie dozowanych listek po listku.
( szer. 25.5 cm.; wys. 33.1 cm.; d1.23.9 cm.),
e 11 dozownikow do papieru toaletowego centralnie dozowanego listek po listku (szer.26.9
cm.; wys.26.9 cm.; di. 15.6 cm.)
e 12 dozownikéw do mydta w pianie mieszczacy wklady o pojemnosci 1000 ml. z ktérego
uzyskamy 2,5 tys. dawek mydta w pianie.
W budynku zatrudnionych jest 25 pracownikéw, rocznie odwiedzany jest przez okolo 35.000
zwiedzajacych.
3.3. Zamawiajgcy zapewni do realizacji zamowienia:
e papier toaletowy,
e reczniki papierowe,
e mydlo w pianie.
Wykonawca bedzie uzupelnial dozowniki przeznaczone na w/w materialy. Pracownicy
Wykonawcy majg regularnie, kilka razy dziennie, sprawdza¢ stan r¢cznikdw, papieru toaletowego
oraz mydia w pianie we wszystkich toaletach znajdujacych si¢ w obiekcie.
3.4. Zamawiajgcy wymaga stosowania §rodkow czyszczacych, konserwujacych i zapachowych
wysokiej jakosci, w tym wysokiej klasy srodki dezynfekcyjne zapewniajace utrzymanie czystosci,
dezynfekcj¢ pomieszczen i urzadzen sanitarnych.
3.5. Zamawiajgcy zapewnia miejsce do sktadowania §rodkéw do sprzatania i higienicznych dla
0s0b wykonujacych ustuge sprzatania.
3.6. Zamawiajacy nie okresla technologii wykonania ushugi. Wykonawca skladajacy oferte
zgodnie z jego o$wiadczeniem posiada niezbedng wiedzg¢ i doswiadczenie dostosowujac
technologie do rodzaju powierzchni, z ktorej usuwane sa wszelkie zanieczyszczenia. Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody wynikle z zastosowania do realizacji ustugi
srodkéw nieodpowiednich pozbawionych stosownych atestow i §wiadectw higienicznych lub
uzycie tych srodkéw niezgodnie z instrukcjg producenta.
4. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi atesty na $rodki i urzadzenia stosowane do
wykonania ustugi.
5. Liczba pracownikéw (etatow) wykonujgcych czynnosci sprzatania lgcznie we wszystkich
lokalizacjach nie moze by¢ mniejsza niz 1,5 (stownie: p6ltora etatu).
6. Do sprzatania podlég w pomieszczeniach wystawowych, holach i korytarzach dopuszcza si¢

uzycie automatu zmywajgco-szorujgcego.



7. OBIEKT B (ul. Mickiewicza 1)

Do sprzatania sg przeznaczone dwa pomieszczenia sali edukacyjnej o powierzchni 60,20m? oraz

dwie tazienki o powierzchni 6,97 m?

W ramach wykonywania uslugi sprzatania Wykonawca jest zobowigzany do realizacji

zlecenia w zakresie jak ponizej:

Lp. | Rodzaj Pow. | Charakterystyka Czgstotliwos¢ sprzatania Zakres prac:
pomieszczenia wm® | pomieszczenia
7.1. | Bawialnia 60,20 podioga:  wykladzina | Wg potrzeb nie rzadziej niz 1 raz w Zamiatanie, odkurzanie
PCV  parapety z | tygodniu. i mycie podlogi, mycie
marmuru drzwi o$cieznic drzwi,
gniazdek, wylacznikéw,
usuwanie miejscowych
zabrudzen. Sprzatanie statej
ekspozycji, czyszczenie
mebli, parapetéw i zabawek
ogdlnodostgpnych.
7.2. | pomieszczenia 6,97 podioga: terakota; Wg potrzeb nie rzadziej niz 1 raz w Mycie podlég, $cianek
sanitarne — 2 fazienki $ciany: glazura; tygodniu. dziatowych, drzwi, ar-

ogolem: 2 lazienki
wyposazone w
standardowe
urzadzenia

glazury na $cianach,
sanitariatow wraz ze

znajdujacymi si¢ w
papier. Dezynfekcja

urzadzen sanitarnych,
stosowanie na biezaco

zapachowych.

8. Poza zakresem czynno$ci wymienionych w punktach od 7.1 do 7.2 usluga obejmuje mycie

i usuwanie wszelkich zanieczyszczen, nie wymienionych wczesniej, okresowo tak, aby wykonanie

ustugi miato znamiona nalezytej starannosci.

9. OBIEKT C (ul. Kosciuszki 13)

W ramach wykonywania ustugi sprzatania w obiekcie przy ul. Kosciuszki 13 Wykonawca jest

zobowigzany do realizacji zlecenia w zakresie jak ponizej:

Powierzchnia uzytkowa 883,59 m? na ktéra sktadaja sie:

Lp Rodzaj

pomieszczenia
9.1. H pomieszczenia

!‘ biurowe, pracownia
konserwatorska II i
IH pigtro

erz Charakterystyka ] Czestotliwosé

Powi

chnia pomieszczenia . sprzgtania

w m? |

e —— — S

261,99 podloga:  wykladzina | Poniedzialek, $roda,
PCV, | piatek sprzatanie 3
parapety: dni w tygodniu.
lastryko. i

Zakres prac:

zamiatanie, mycie drzwi, framug

drzwi, kontaktow, wyltgcznikéw,

. kaloryferéw, usuwanie

miejscowych zabrudzen,
czyszczenie mebli ptynami do
konserwacji mebli, w miare
potrzeb, czyszczenie na sucho
sprzetu: telefony, sprzet
komputerowy, itp.

matury, luster wiszacych,

wszystkimi urzadzeniami

lazienkach: pojemniki na

$rodkéw odswiezajacych,




9.3.

9.4.

9.5.

] !

|
pomieszczenia ;28,53 podloga: terakota; 3 lazienki i jedno mycie podiég, cianek

9.6. Drzwi w budynku Muzeum: metalowe i drewniane oklejone okleing.

10. Poza zakresem czynnosci wymienionych w punktach od 9.1 do 9.6. ustuga obejmuje:

10.1. Mycie okien - w obiekcie przeznaczone do mycia okna znajduja si¢ na Il i III pietrze oraz na
klatkach schodowych w ilosci 45 okien o lacznej powierzchni 90,81 m?. Zamawiajagcy wymaga
mycia okien dwa razy w roku.

10.2. Konserwacja wykladziny PCV raz w roku (czyszczenie mechaniczne z uzyciem $rodkoéw
konserwujacych).

10.3. Usuwanie pajeczyn i usuwanie zanieczyszczen (kurzu) z kratek wentylacyjnych w miare
potrzeb.

10.4. Mycie i usuwanie wszelkich zanieczyszczen, niewymienionych wczesniej okresowo tak, aby
wykonanie ustugi mialo znamiona nalezytej starannosci.

10.5 Utrzymanie czystosci na przyleglym terenie wokoét budynku, codzienne ods$niezanie oraz
posypywanie piaskiem w okresie zimowym terenu wokol budynku, odsniezanie i usuwanie lodu
z doj$¢ 1 dojazdow do nieruchomosci Zamawiajgcego.

11. Dodatkowe wymagania zwigzane z ustugg sprzatania:

11.1. Wykonawca oswiadcza, ze zapewni do realizacji zamowienia sprzet specjalistyczny,

wszystkie srodki czystosci (poza mydlem w pianie do rak, papierem toaletowym i recznikami

sanitarne $ciany: glazura; pomieszczenie dziatowych, drzwi, armatury,
3 tazienki socjalne sprzatane 3 ; luster wiszacych, glazury na
1 pomieszczenie dni w tygodniu. . $cianach, sanitariatow wraz ze
socjalne I wszystkimi urzadzeniami
111 I1I pietro i znajdujgcymi sie w tazienkach:
. pojemniki na papier, dezynfekcja
! urzgdzen sanitarnych, stosowanie
! na biezaco srodkéw
i ods$wiezajacych, zapachowych
oraz papieru toaletowego
B i recznikéw papierowych .
dwie klatki 126,15 podloga: lastryko, wg potrzeb B zamiatanie i mycie podtogi, mycie
schodowe parapety: lastryko, drzwi, framug drzwi, kontaktéw,
wylacznikow, usuwanie
migjscowych zabrudzen
Magazyn 244,50 podioga: wykladzina wg potrzeb ; zamiatanie i mycie podlogi, mycie
eksponatéw II1 PCV | drzwi, framug drzwi, kontakt6w,
pigtro, wylacznikow, usuwanie
miejscowych zabrudzen. Dwa razy
w roku regaly i szafki
z eksponatami — odkurzanie i
czyszczeme |
winda dla os6b 2,42 podioga: wg potrzeb mycie podlogl mycie $cian szybu E
niepetnosprawnych wyktladzina PCV, windy ﬂ
szyb windowy: E
szkto i aluminium i



papierowymi) oraz $rodki do konserwacji i zabezpieczenia posadzek, piasek i sol oraz wszelkie
inne $rodki niezbedne do wykonywania prac.
11.2. Wykonawca zapewni do realizacji zaméwienia:
¢ worki foliowe do koszy na $mieci,
e ods$wiezacze powietrza w toaletach,
e plyn do naczyn,
¢ myjki do naczyn,
e 7 dozownikéw do rgcznikoéw papierowych w roli centralnie dozowanych listek po listku.
(szer. 25.5 cm.; wys. 33.1 cm.; dt.23.9 cm.),
e 3 dozowniki do papieru toaletowego centralnie dozowanego listek po listku (szer.26.9 cm.;
wys.26.9 cm.; dt. 15.6 cm.),
e 8 dozownikéw do mydla w pianie mieszczacy wklady o pojemnosci 1000 ml. z ktérego
uzyskamy 2,5 tys. dawek mydta w pianie.
W budynku zatrudnionych jest 6 pracownikow.
11.3. Zamawiajacy zapewni do realizacji zamowienia:
e papier toaletowy,
e reczniki papierowe,
e mydlo w pianie
Wykonawca bedzie uzupelniat dozowniki przeznaczone na w/w materiaty.
11.4. Zamawiajacy wymaga stosowania §rodkéw czyszczacych, konserwujgcych i zapachowych
wysokiej, jakosci, w tym wysokiej klasy srodki dezynfekcyjne zapewniajace utrzymanie czystosci,
dezynfekcje pomieszczen i urzadzen sanitarnych.
11.5. Zamawiajacy zapewnia miejsce do sktadowania srodkow do sprzatania i higienicznych dla
0s0b wykonujacych ustuge sprzatania.
11.6. Zamawiajacy nie okresla technologii wykonania uslugi. Wykonawca skladajacy oferte
zgodnie z jego os$wiadczeniem posiada niezbedna wiedze i doswiadczenie dostosowujac
technologie do rodzaju powierzchni, z ktorej usuwane sg wszelkie zanieczyszczenia. Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody wynikle z zastosowania do realizacji ushugi
srodkéw nieodpowiednich pozbawionych stosownych atestow i $wiadectw higienicznych lub

uzycie tych srodkéw niezgodnie z instrukcjg producenta.

POSTANOWIENIA WSPOLNE
12. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawi atesty na $rodki i urzagdzenia stosowane do

wykonania ustugi.
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13. Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy wykonujgcy ustuge posiadali, zgodnie
z przepisami, podstawowe szkolenia: z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowe,
z zakresu udzielania pierwszej pomocy potwierdzone stosownymi dokumentami oraz posiadali,
zgodnie z przepisami, profilaktyczne badania lekarskie.
13.1. Wykonawca zobowiaze wszystkie osoby, ktére zatrudni do realizacji Przedmiotu Umowy do
obowigzku zachowania w tajemnicy informacji, z ktorymi zapoznaly si¢ w czasie pelnienia
obowigzkéw, w tym do ochrony danych osobowych zgodnie z wlasciwymi przepisami.
13.2. Do wykonania zaméwienia dotyczacego utrzymania czysto$ci w obiektach A, B i C
Wykonawca wykorzysta wlasny sprzet i srodki czystosci natomiast reczniki papierowe, papier
toaletowy i mydlo do rak, sg po stronie Zamawiajacego.
Wykonywanie ustlugi sprzatania w obiektach A, B i C realizowane bedzie przez pracownikow
zatrudnionych na umowe o prace, na czas nie krotszy niz okres realizacji Umowy.
13.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo oceny pracy poszczeg6Olnych osob zatrudnionych przy
wykonywaniu uslugi sprzatania i ewentualne domaganie si¢ zmiany osob, do ktoérych ma
zastrzezenia.
13.4. Osoby wykonujace umowe muszg by¢ sprawne fizycznie i psychicznie w stopniu
wystarczajagcym do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy. Zamawiajagcy wymaga aby
ustuga byla realizowana przez osoby bez orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci w stopniu
znacznym.
14. Czas swiadczenia ustugi:
14.1 poniedzialek — pigtek 8 godzin, od godziny 7.00 do 15.00 w sezonie zimowym
poniedziatek — pigtek 8 godzin, od godziny 8.00 do 16.00 w sezonie letnim
sobota 5 godzin, od godziny 7.00 do 12.00
niedziela 5 godziny, od godziny 8.00 do 13.00
14.2 Zamawiajacy w wyjatkowych (np. otwarcie wystawy) zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany
godzin $wiadczenia ustugi za uprzednim powiadomieniem Wykonawcy.
14.3 W okresie zimowym w zalezno$ci od warunkow atmosferycznych, od$niezanie i usuwanie
lodu z chodnikéw, dojs¢, dojazdoéw do nieruchomosci, nalezy wykonaé codziennie rano (przed
rozpoczeciem pracy Muzeum — najp6zniej do godziny 7.00) Rozpoczecie odsniezania —

zalezne od warunkéw atmosferycznych.

Zatwierdzit




